
ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

 
1)  สรุปข้อมูลพื้นฐำนของหลักสูตร  
1. ข้อมูลทั่วไป  

1.1 หลักสูตร  25511641102451 
1.2 ชื่อปริญญำและสำขำวิชำ  

  ชื่อหลักสูตร  (ภำษำไทย) : รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
  ชื่อหลักสูตร  (ภำษำอังกฤษ)   : Bachelor of Public Administration 

    1.3 ประวัติควำมเป็นมำของหลักสูตร 
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ได้ด าเนินการสอนในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ภายใต้หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
ตั้งแต่ปีการศึกษา 2544 จนกระทั่งถึงปัจจุบัน ภายใต้กรอบแนวคิดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 
12 (พ.ศ.2560-2564) ที่ได้มุ่งปฏิรูปประเทศไทยให้เป็นสังคมประเทศที่มีการพัฒนายั่งยืนในอนาคต โดยค านึงถึง
การพร้อมรับต่อสภาพความเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจที่มีความเชื่อมโยงกันเป็นอย่างมากท้ังในระดับประเทศ
และนานาประเทศนั้น การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของทรัพยากรมนุษย์ จึงเป็นสิ่งส าคัญที่สถาบันใน
ระดับอุดมศึกษาควรขับเคลื่อนพัฒนาเพ่ือให้สอดคล้องกับภายใต้บริบทดังกล่าว โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์
จึงตระหนักถึงความจ าเป็นต่อการพัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการจัดการศึกษา
ให้มีคุณภาพและประสิทธิผลสู่ความยั่งยืนในอนาคต โดยการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ซึ่งได้ถือตามกรอบตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ พ.ศ. 2558 ภายใต้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษา
น าไปจัดท าหลักสูตรหรือปรับปรุงหลักสูตรตลอดจนจัดการเรียนการสอน และพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตใน
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ทั้งในประเด็นของวิชาเอกที่
มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับนโยบาย การวางแผน การจัดการภาครัฐและเอกชน รวมถึงการบริหารจัดการท้องถิ่นและ
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ ให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับบริบทกรอบแนวคิดของประเทศในยุคปัจจุบัน          
จึงน าไปสู่การปรับปรุงหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2559) และด าเนินการ
จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรดังกล่าวจวบจนปัจจุบัน 
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2. ผลกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะของผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำปีท่ีผ่ำนมำ 
 

ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ กำรด ำเนินงำน/ผลกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะ 
แ บ บ ป ระ เมิ น คุ ณ ภ าพ บั ณ ฑิ ต ค ว ร
ออกแบบให้ สอดคล้องกับมาตรฐาน
คุณวุฒิที่ก าหนดไว้ใน มคอ.2 เพ่ือได้ผล
การประเมินที่ชัดเจน และสะท้อนถึง
คุณลักษณะบัณฑิตที่ประสงค์ได้ 

เนื่องจากแบบประเมินคุณภาพบัณฑิตอยู่ในความรับผิดชอบของ
ส านักส่งเสริมวิชาการซึ่งมีหน้าที่ดูแลในเรื่องการผลิตบัณฑิตและการ
ประเมิน และประธานหลักสูตรได้น าเรื่องนี้เข้าสู่การประชุมของ
คณะกรรมการวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ประชุม
เห็นว่าเป็นเรื่องที่ทุกหลักสูตรก็ได้รับค าแนะน าจากผู้ตรวจประกัน 
และสรุปว่าเห็นสมควรแจ้งให้มหาวิทยาลัยได้รับทราบในเรื่องนี้ และ
คณะได้ด าเนินการไปเรียบร้อยแล้ว นอกจากนี้ในการประชุมการ
ประกันคุณ ภาพของมหาวิทยาลั ย  ได้มี การน าเรื่องนี้ ขึ้ นมา
ปรึกษาหารือว่าจะได้ด าเนินการให้เป็นไปตามค าแนะน าของผู้ตรวจ
ประกัน 

กิจกรรมที่ ป รับความรู้ พ้ื นฐานให้ กับ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ควรจะก าหนดขอบเขต
เนื้อหาให้ชัดเจน โดยมีวัตถุประสงค์ที่
สอดคล้องกับปัญหาที่ต้องการจะแก้ไข 
และสร้างแบบประเมินวัดกิจกรรมที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

ในปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยได้ปรับลดเนื้อหาการเรียนปรับ
พ้ืนฐาน โดยให้หลักสูตรมีบทบาทรับผิดชอบด าเนินการเฉพาะทักษะ
พ้ืนฐานส าหรับการเรียนในหลักสูตร ขณะที่ทักษะด้านการศึกษา
ทั่วไปและทักษะการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยที่เคยด าเนินการในปี
การศึกษา 2560 นั้นไม่ได้ก าหนดให้ด าเนินการในปีการศึกษา 2561 
หลักสูตรจึงได้หารือและวางแผนแก้ปัญหาดังกล่าว โดยกลับไป
ทบทวนแนวทางการด าเนินงานในปีการศึกษา 2560 และได้น า
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านประกันคุณภาพการศึกษา 
ประจ าปีการศึกษา 2560 ที่เสนอแนะให้หลักสูตร “ก าหนดขอบเขต
เนื้อหาปรับความรู้พ้ืนฐานให้ชัดเจน ก าหนดวัตถุประสงค์สอดคล้อง
กับปัญหาที่จะแก้ไข และสร้างแบบประเมินวัดกิจกรรมให้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์” มาปรับเนื้อหาหลักในการเรียนปรับพ้ืนฐานใหม่ 
โดยเน้นเนื้อหาพ้ืนฐานของวิชาในหลักสูตร เพ่ือเตรียมความพร้อม
และความมั่นใจในการเข้าเรียนเนื้อหาชั้นปีที่ 1 มากยิ่งขึ้น จึงก าหนด
เนื้อหาหลักของหลักสูตรประกอบด้วย ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ
รัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ ด้านกฎหมาย และได้เสริม
เพ่ิมเติมด้านจริยธรรมให้สอดคล้องกับศาสตร์ของหลักสูตร อาทิ 
จริยธรรมทางการบริหาร ภาวะผู้น าทางการบริหาร รวมทั้งปูพ้ืนฐาน
การเรียนรู้บริบทมหภาคด้วย อาทิ นโยบายสาธารณะ และ วิถี
อาเซียน ทั้งนี้ หลักสูตรยังได้ปรับปรุงรูปแบบกิจกรรมการเรียนปรับ
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ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ กำรด ำเนินงำน/ผลกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะ 
พ้ืนฐานให้ผ่อนคลายโดยการแทรกกิจกรรมสันทนาการของทีมผู้ช่วย
วิทยากรที่เป็นรุ่นพ่ีชั้นปีที่ 2-3 คั่นกิจกรรมเนื้อหาแต่ละวัน รวมทั้งมี
กิจกรรมเชื่อมโยงความสัมพันธ์รุ่นพ่ีรุ่นน้อง ผ่านกิจกรรม walk rally 
ที่รุ่นพ่ีพาน้องใหม่เดินเยี่ยมชมและแนะน าอาคารเรียนและสถานที่
ส าคัญในมหาวิทยาลัย (เพ่ือเติมเต็มทักษะที่หายไปจากการถูกปรับ
ออก) หลักสูตรได้ก าหนดวิธีการประเมินผลกิจกรรมการเรียนปรับ
พ้ืนฐาน 3 วิธี เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการปรับความรู้
พ้ืนฐาน คือ  

1) ประเมินผลทักษะพ้ืนฐานส าหรับการเรียนหลักสูตร       
รัฐประศาสนศาสตร์ โดยใช้ 

1.1) แบบทดสอบก่อนและหลังเรียน และ  
1.2) แบบประเมินโครงการ ถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่

มีต่อกิจกรรมฯ 3 ประเด็น คือ ความมั่นใจ/ความพร้อมที่จะเรียน 
ความเหมาะสม/ประโยชน์ที่ได้รับ และ ข้อเสนอแนะต่อการด าเนิน
โครงการ (ค าถามปลายเปิด 2 ข้อ ที่ว่าทักษะความรู้ด้านใด ไม่
เหมาะสม ควรปรับปรุง และควรมีการเพ่ิมเติมทักษะความรู้
นอกเหนือจากท่ีก าหนดให้ 8 วิชานั้นหรือไม่ พร้อมเหตุผล) 

2) ประเมินผลรวมของโครงการ ซึ่งด าเนินการโดยคณะ 
ประกอบด้วย 3 ประเด็น คือ ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมโครงการ 
ผลสัมฤทธิ์ในการจัดโครงการ (กิจกรรม/เนื้อหาสาระ) และ การน า
ความรู้ไปปรับใช้  

ควรส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุก
คนได้มีการตีพิมพ์ผลงานและเผยแพร่ใน
วารสารระดับชาติ และนานาชาติ และ
ก าหนดเป้าหมายทั้งเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ 

ในปีการศึกษา 2561 อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีผลงานเผยแพร่ทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

ค วรจั ดท าแผน พั ฒ น าอาจารย์ เป็ น
รายบุ คคล  รายปี  และแผนบ ริห าร
หลักสูตร รวมทั้งมีการก ากับติดตามให้
เป็นไปตามแผนอย่างต่อเนื่อง 

หลักสูตรมีการจัดท าแผนพัฒนาอาจารย์เป็นรายบุคคลในแต่ละปี 
และแผนบริหารหลักสูตร ตลอดจนมีการก ากับติดตามให้เป็นไปตาม
แผนอย่างต่อเนื่อง 

ควรมีการส ารวจรายวิชาที่ต้องการให้
สอดคล้องกับการ บูรณาการด้านการวิจัย 

ในปีการศึกษา 2561 ได้มีการประชุมสรุปการส ารวจรายวิชาที่
ต้องการให้สอดคล้องกับการบูรณาการด้านการวิจัย การบริการ
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ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ กำรด ำเนินงำน/ผลกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะ 
การบริการวิ ช าการ  และท านุ บ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรม โดยออกแบบการจัดการ
เรียนการสอนใน มคอ.3 ก าหนดการ
วัดผลความส า เร็ จ ให้ ได้ ผลแล ะ เกิ ด
ประสิทธิภาพที่ชัดเจน 

วิชาการ และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยก าหนดรายวิชาการ
จัดการความรู้เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นรายวิชาที่บูรณาการใน
ประเด็นดังกล่าว 

แบบประเมินควรให้ครอบคลุมเฉพาะสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร เพ่ือให้
ได้ผลประเมินที่ตรงและน ามาวางแผน
ร่วมกับคณะ มหาวิทยาลัย เพ่ือจัดให้
เพียงพอและเหมาะสม 

คณะกรรมการประจ าหลักสูตรได้ให้ค าแนะน าแก่ทางมหาวิทยาลัย
ด าเนินการประเมินให้ครอบคลุมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้อง
กับหลักสูตร เนื่องจากมหาวิทยาลัยจะเป็นผู้ท าการประเมินใน
ภาพรวม 

3. อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร  
   3.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตร (ชุดที่ระบุใน มคอ.2) 
 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง
วิชำกำร 

คุณวุฒิ-สำขำวิชำ สถำบันกำรศึกษำ ปีท่ี
จบ 

1 นายไชยา  
เกศารัตน์ 

อาจารย ์ รป.ม.-รัฐประศาสนศาสตร ์
รป.บ.-นโยบายสาธารณะ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

2550 
2546 

2 นายรัชชพงษ์ 
ชัชวาล 

อาจารย ์ รป.ม.-รัฐประศาสนศาสตร ์
รป.บ.-การบริหารและ              
การปกครองท้องถิ่น 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

2551 
2547 
 

3 นายศดานนท์ 
วัตตธรรม 

อาจารย ์ รป.ม.-การบริหารการเงิน
และการคลัง 
รป.บ.-การบริหารและ            
การปกครองท้องถิ่น 
นศ.บ.-การประชาสัมพนัธ ์

สถาบนับัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร ์
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2549 
 

2547 
 

2547 
4 นางสาวศิริลักษณ์ 

กานตพิชาน 
อาจารย ์ รป.ม.-รัฐประศาสนศาสตร ์

 
บธ.บ.-การบัญช ี

สถาบนับัณฑิต 
พัฒนบริหารศาสตร ์
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

2543 
 

2525 
5 นายบูฆอรี ยีห

มะ 
ผู้ช่วย

ศาสตราจารย ์
ร.ด.-รัฐศาสตร ์
ร.ม.-การปกครอง 
ร.บ.-การเมืองการปกครอง 

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

2547 
2540 
2533 
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 3.2 อาจารย์ประจ าหลักสูตร (ชุดปัจจุบัน) 
 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง
วิชำกำร 

คุณวุฒิ-สำขำวิชำ สถำบันกำรศึกษำ ปีท่ี
จบ 

1 นายไชยา  
เกศารัตน์ 

อาจารย ์ ปร.ด.-การจัดการ 
รป.ม.-รัฐประศาสนศาสตร ์
รป.บ.-นโยบายสาธารณะ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

2559 
2550 
2546 

2 นายรัชชพงษ์ 
ชัชวาล 

อาจารย ์ ปร.ด.-การจัดการ 
รป.ม.-รัฐประศาสนศาสตร ์
รป.บ.-การบริหารและ              
การปกครองท้องถิ่น 
 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

2560 
2551 
2547 
 

3 นายศดานนท์ 
วัตตธรรม 

อาจารย ์ รป.ม.-การบริหารการเงิน
และการคลัง 
รป.บ.-การบริหารและ            
การปกครองท้องถิ่น 
นศ.บ.-การประชาสัมพนัธ ์

สถาบนับัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร ์
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2549 
 

2547 
 

2547 
4 นางสาวศิริลักษณ์ 

กานตพิชาน 
อาจารย ์ รป.ม.-รัฐประศาสนศาสตร ์

 
บธ.บ.-การบัญช ี

สถาบนับัณฑิต 
พัฒนบริหารศาสตร ์
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

2543 
 

2525 
5 นายบูฆอรี ยีห

มะ 
ผู้ช่วย

ศาสตราจารย ์
ร.ด.-รัฐศาสตร ์
ร.ม.-การปกครอง 
ร.บ.-การเมืองการปกครอง 

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

2547 
2540 
2533 

 
4. อำจำรย์ผู้สอน  
 4.1 อาจารย์ประจ า 

1) อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์ 
2) อาจารย์ ดร.รัชชพงษ์ ชัชวาลย์   
3) อาจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม 
4) อาจารย์ศิริลักษณ์ กานตพิชาน 
5) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ 
6) อาจารย์เพ็ญนภา จันทร์แดง 
7) อาจารย์วิศรุตา ทองแกมแก้ว 
8) อาจารย์บุณิกา จันทร์เกตุ 
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9) อาจารย์กรณิภา ศรีวรเดชไพศาล 
10) อาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ์ 
11) ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิรัตน ์บุญเลิศ 
12) อาจารย์ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์ 
13) อาจารย์ ดร.อารยา สุขสม 

4.2 อาจารย์พิเศษ 
 - 
5. สถำนที่จัดกำรเรียนกำรสอน 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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2)  บทสรุปผู้บริหำร 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ได้ด าเนินการสอนในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ภายใต้หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขารัฐประศาสน
ศาสตร์ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2544 จนกระทั่งปัจจุบันได้ปรับปรุงหลักสูตร ในชื่อหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2555) ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 3-4 และหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2559) ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1-2 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือผลิตบัณฑิต
ทางรัฐประศาสนศาสตร์ ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนท้องถิ่น  ด าเนินการศึกษา ค้นคว้าวิจัยเพ่ือสร้างสมองค์
ความรู้ ให้เป็นแหล่งเรียนรู้ของท้องถิ่น ตลอดจนส่งเสริม สืบสาน และสร้างสรรค์ ศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่น
และของชาติ ตามปรัชญาของมหาวิทยาลัยที่ว่า “สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น” และโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งแล้ว มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาอันเป็นกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาที่เน้นการผลิตบัณฑิต และเพ่ือให้สอด
รับกับภารกิจของมหาวิทยาลัย หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต จึงเน้นการผลิตบัณฑิตทางด้านรัฐ
ประศาสนศาสตร์ที่มีความรู้ มีคุณธรรม เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของสังคม และมีทักษะในการประกอบอาชีพ อัน
น าไปสู่การปฏิบัติงานในหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน สนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยของประเทศ ให้บัณฑิตด้านรัฐประศาสนศาสตร์มีความตระหนักและสนใจ
ปรากฏการณ์ทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง และให้บัณฑิตด้านรัฐประศาสนศาสตร์ เกิดทักษะในการศึกษา
ค้นคว้าหาความรู้ได้ด้วยตนเอง สามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์ปัญหาได้อย่างเป็นระบบ อันจะเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาท้องถิ่นและประเทศชาติต่อไป  

 
สรุปผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน  

องค์ประกอบ จ ำนวนตัวบ่งช้ี คะแนนประเมินเฉลี่ย ระดับคุณภำพ 

องค์ประกอบที่ 1 1 ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน 
องค์ประกอบที่ 2  2 3.75 ดี 
องค์ประกอบที่ 3  3 3.67 ดี 
องค์ประกอบที่ 4  3 3.63 ดี 
องค์ประกอบที่ 5  4 4.25 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 6 1 4.00 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 14 3.88 ด ี
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จุดเด่นและแนวทำงเสริม/จุดที่ควรพัฒนำและแนวทำงปรับปรุง 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 
1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมีระบบและกลไกเก่ียวกับอาจารย์อย่างเป็นระบบ 
2. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความต่อเนื่องในการบริหารหลักสูตร 
3. อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับความไว้วางใจในการด าเนินงานด้านวิจัยและบริการวิชาการจาก

หน่วยงานภายนอก 
4. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความคงอยู่และมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรในระดับที่มากที่สุด 
5. บัณฑิตเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บัณฑิต 
6. คุณภาพบัณฑิตเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
7. บัณฑิตมีจ านวนการได้งานเพ่ิมมากขึ้นจากที่ปีที่ผ่านมา 
8. บัณฑิตมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนที่สนใจการประกอบอาชีพอิสระ 
 
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
1. ควรสนับสนุนเจ้าหน้าที่ประจ าหลักสูตรให้ช่วยท างานเอกสาร เพ่ืออาจารย์จะได้มีเวลาท างานผลงาน 
2. ควรจัดกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะในการท างานตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ได้แก่ ทักษะ

ทางด้านภาษา เช่น ภาษาอังกฤษ ภาษามาลายู และภาษาจีน ทักษะคอมพิวเตอร์ และการจัดการในส านักงาน 
3. จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาและสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอนให้นักศึกษามีแนวคิดในการ

เป็นผู้ประกอบการ เพ่ือประกอบอาชีพอิสระและเป็นการสร้างงานให้กับสังคมได้ด้วย 
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ส่วนที่ 2 
วิธีกำรประเมิน 

 
ประกอบด้วย 

1. กำรวำงแผนและกำรประเมิน 

1.1) การเตรียมการและวางแผนก่อนการตรวจเยี่ยม 

1) ศึกษา SAR และเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

2) ประธานประชุมชี้แจงวัตถุประสงค์ ขอบเขต วิธีการและร่วมกันวิเคราะห์ SAR เพ่ือสรุป
ประเด็น ข้อสงสัย และการหาข้อมูลเพ่ิมเติม 

3) คณะกรรมการประชุม เพ่ือแบ่งหน้าที่ในการประเมินฯ ตามองค์ประกอบ 

- การสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ตรวจเยี่ยมหน่วยงาน 
4) การวางแผนการตรวจเยี่ยมและท าความเข้าใจในการเก็บรวมรวมข้อมูล 

5) จัดท าตารางการตรวจเยี่ยมและแจ้งหน่วยงานที่ถูกประเมินล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วัน 

6) นัดหมายการลงพ้ืนที่ 
7) ประสานงานกับหน่วยงานที่ถูกประเมิน 

 

1.2) การด าเนินการระหว่างการตรวจเยี่ยม  
1) ประชุมชี้แจงคณะกรรมการและพบผู้บริหารของหน่วยงานเพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์ 
2) หน่วยงานสรุปผลการด าเนินงานปีที่ผ่านมาและรายงานผลการด าเนินงานของปีปัจจุบัน 

3) ตรวจสอบเอกสารอ้างอิง 

4) ตรวจสอบเอกสาร ห้องปฏิบัติการ ห้องสมุด และสัมภาษณ์บุคคลกลุ่มต่างๆ/ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

5) สรุปผลการประเมินอย่างไม่เป็นทางการ 

6) พบผู้บริหารเพื่อขอความเห็นหรือยืนยันข้อมูลบางประเด็น 

7) รายงานผลการประเมินขั้นต้นด้วยวาจา 

 

1.3) การด าเนินการภายหลังการตรวจเยี่ยม 

1) วิเคราะห์และสรุปผลการประเมินเพ่ือเขียนรายงาน ดังนี้ 
 ผลการประเมินตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
 จุดแข็ง 

 จุดที่ควรปรับปรุง 

 ข้อเสนอแนะ 

 วิธีปฏิบัติที่ดี นวัตกรรม 
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2) เขียนรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (ตามเอกสารแนบ) 
3) ส่งรายงานให้หน่วยงานที่ด าเนินการตรวจและส่งให้มหาวิทยาลัย (ส านักพัฒนาคุณภาพ

และระบบบริหาร) ภายใน 7 วัน หลังเสร็จสิ้นกระบวนการ 

 
2. วิธีกำรตรวจสอบควำมถูกต้องน่ำเชื่อถือของข้อมูล 

 เมื่อด าเนินการจัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาแล้วเสร็จ ประธานกรรมการ 
และหน่วยงานที่รับการตรวจ ด าเนินการตรวจสอบผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาอีกครั้ง   
เพ่ือให้ผลการประเมินถูกต้องตรงกัน  หลังจากนั้นกรรมการและเลขานุการด าเนินการจัดท ารายงานผล
การประเมินคุณภาพการศึกษาส่งมหาวิทยาลัย ภายในวัน/เวลาที่ก าหนด 
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ส่วนที่ 3 
กำรวิเครำะห์ตัวบ่งชี้ตำมองค์ประกอบคุณภำพ 

 
ตำรำงที่ 1 ตำรำงสรุปคะแนนและผลประเมินตำมองค์ประกอบ (สกอ.) 

องค์ 
ประกอบที่ 

ชื่อองค์ประกอบ คะแนนประเมินตนเอง ผลกำรประเมิน 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน 
2 บัณฑิต 3.75 ดี 
3 นักศึกษา 3.67 ดี 
4 อาจารย์ 3.63 ดี 
5 หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 4.25 ดีมาก 
6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ 4.00 ดี 

คะแนนเฉลี่ยขององค์ประกอบที่ 2 – 6 3.88 ด ี  
 
หมำยเหตุ  1. คะแนนประเมินตนเอง หมายถึง ค่าเฉลี่ยของแต่ละตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบนั้นๆ  

 2. ผลการประเมิน หมายถึง ผลการด าเนินงานในระดับต่าง ๆ ตามเกณฑ์ตัดสินของ สกอ.    
    ซ่ึงการแปลผล จะเป็นการอธิบายว่า  
 

คะแนน ระดับคุณภำพ 
0.01 - 2.00 น้อย 
2.01 - 3.00 ปานกลาง 
3.01 - 4.00 ดี 
4.01 - 5.00 ดีมาก 
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ตำรำงที่ 2 ตำรำงสรุปผลกำรประเมินรำยตัวบ่งชี้ตำมองค์ประกอบคุณภำพ  (สกอ.) 

 

ตัวบ่งชี้ เป้ำหมำย 

ผลกำรด ำเนินงำน 
กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ผลกำรประเมินตนเอง 
(คะแนน) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(%หรือสัดส่วน) ตัวหำร 

องค์ประกอบท่ี 1 กำรก ำกับมำตรฐำน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหาร
จัดการหลักสตูรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด
โดย สกอ. 

ผ่าน ผ่าน บรรล ุ ผ่าน 

ผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบท่ี 1 กำรก ำกับมำตรฐำนหลักสูตร 
 หลักสูตรได้มำตรฐำน 
 ไม่ได้มำตรฐำน 

องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 คุณภาพ
บัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

4.65
คะแนน 

 
ค่าเฉลี่ย 3.50 

ไม่บรรล ุ 3.50 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 (ปริญญำตรี) 
ร้อยละของบณัฑิตปริญญา
ตรีที่ได้งานท าหรือประกอบ
อาชีพอิสระภายใน 1 ป ี

ร้อยละ 80 
4.00 

คะแนน 
ร้อยละ 80.00 บรรล ุ 4.00 คะแนน 

ผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต เฉลี่ยรวม 3.75 คะแนน 

องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษำ 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การรับ
นักศึกษา 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ 4 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การส่งเสรมิ
และพัฒนานักศึกษา 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ 4 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลลัพธ์ที่เกิด
กับนักศึกษา 

3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ 3 คะแนน 

ผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษำ เฉลี่ยรวม 3.67  คะแนน 

องค์ประกอบท่ี 4 อำจำรย์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การบริหาร
และพัฒนาอาจารย ์

4 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ 4 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 คุณภาพ
อาจารย ์

 
รวม 3.89  คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ เป้ำหมำย 

ผลกำรด ำเนินงำน 
กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ผลกำรประเมินตนเอง 
(คะแนน) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(%หรือสัดส่วน) ตัวหำร 

- ร้อยละของ
อาจารย์ประจ า
หลักสตูรที่มี
คุณวุฒิปรญิญา
เอก 

ร้อยละ 40 
5 คะแนน 

2 X 

100 = 40% บรรล ุ 5 คะแนน 
5  

- ร้อยละของ
อาจารย์ประจ า
หลักสตูรที่ด ารง
ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ร้อยละ 20 
5 คะแนน 

1 

X 100 = 20% บรรล ุ 1.67 คะแนน 
5 

- ผลงานวิชาการ
ของอาจารย์
ประจ าหลักสตูร 

ร้อยละ 85 
5 คะแนน 

3.60 
X 100 = 72% บรรล ุ 5 คะแนน 

5 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่เกดิกับ
อาจารย ์

4 คะแนน 3 คะแนน ไม่บรรล ุ 3 คะแนน 

ผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบท่ี 4 อำจำรย์ เฉลี่ยรวม 3.63 คะแนน 
องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร กำรเรียนกำรสอน กำรประเมินผู้เรียน 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของ
รายวิชาในหลักสูตร 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ 4 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่  5.2 การวาง
ระบบผูส้อนและ
กระบวนการจดัการเรียน
การสอน 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ 4 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่  5.3 การประเมิน
ผู้เรยีน 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ 4 คะแนน 

ตั วบ่ งชี้ ที่  5.4 ผลการ
ด าเนิ นงานหลั กสู ตรตาม
กรอบมาตรฐานคุ ณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 
 

5.00 

 
11  

 
X 

 
100 

 
= 

 
100 

บรรลุ 5.00 คะแนน 
11 

ผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร กำรเรียนกำรสอน กำรประเมินผู้เรียน เฉลี่ยรวม 4.25 คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ เป้ำหมำย 

ผลกำรด ำเนินงำน 
กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ผลกำรประเมินตนเอง 
(คะแนน) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(%หรือสัดส่วน) ตัวหำร 

องค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้ 
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ 4 คะแนน 

ผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนนุกำรเรียนรู้ เฉลี่ยรวม 4 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้ องค์ประกอบที่ 2 – 6 เฉลี่ยรวม 3.88 คะแนน 
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ตำรำง 2 วิเครำะห์คุณภำพกำรศึกษำภำยใน คะแนนหลักสูตร 

องค์ประกอบ 
คะแนน
ผ่ำน 

จ ำนวน
ตัวบ่งชี ้

I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลกำรประเมิน 

องค์ประกอบที่ 1 
กำรก ำกับ
มำตรฐำน 

 
ผ่าน/ไม่ผา่นการประเมิน 

 

 ได้มาตรฐาน 
 ไม่ได้มาตรฐาน 

องค์ประกอบที่ 2 
บัณฑิต 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บง่
ชี้ใ

นอ
งค

์ปร
ะก

อบ
ที่ 

2-
6 

2 - - 3.75 3.75 คะแนนคุณภาพด ี

องค์ประกอบที่ 3 
นักศึกษำ 

3 3.67 - - 3.67 คะแนนคุณภาพด ี

องค์ประกอบที่ 4 
อำจำรย์ 

3 3.63 - - 3.63 คะแนนคุณภาพด ี

องค์ประกอบที่ 5 
หลักสูตร กำร
เรียนกำรสอน 
กำรประเมิน
ผู้เรียน 

4 4.00 4.33 - 4.25 
คะแนนคุณภาพดี

มาก 

องค์ประกอบที่  6 
สิ่งสนับสนุนกำร
เรียนรู้ 

1 - 4.00 - 4.00 คะแนนคุณภาพด ี

รวม 13 3.70 4.25 3.75 3.88 คะแนนคุณภำพดี 
ผลกำรประเมิน  ดี ดีมาก ดี ดี คะแนนคุณภำพดี 

 
ผลกำรประเมินองค์ประกอบท่ี 2-6   
0.01-2.00 คะแนนคุณภาพน้อย             
2.01-3.00 คะแนนคณุภาพปานกลาง       
3.01-4.00 คะแนนคุณภาพด ี
4.01-5.00 คะแนนคุณภาพดมีาก 
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ตำรำงรำยงำนผลกำรวิเครำะหจ์ุดเด่นและโอกำสในกำรพัฒนำ องค์ประกอบที่ 2 - องค์ประกอบที่ 6 

จุดเด่น 
1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมีระบบและกลไกเกี่ยวกับอาจารย์อย่างเป็นระบบ 
2. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความต่อเนื่องในการบริหารหลักสูตร 
3. อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับความไว้วางใจในการด าเนินงานด้านวิจัยจากหน่วยงานภายนอก 
4. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความคงอยู่และมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรในระดับที่มากที่สุด 
5. บัณฑิตเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บัณฑิต 
6. คุณภาพบัณฑิตเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
7. บัณฑิตมีจ านวนการได้งานเพ่ิมมากข้ึนจากที่ปีที่ผ่านมา 
จุดที่ควรพัฒนำและแนวทำงกำรปรับปรุง 
1. หลักสูตรต้องเร่งให้มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกหรืออาจารย์ที่มี
ต าแหน่งทางวิชาการมาประจ าหลักสูตร 
2. ควรจัดกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะในการท างานของบัณฑิตจบใหม่ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
ได้แก่ ทักษะทางด้านภาษา เช่น ภาษาอังกฤษ ภาษามาลายู และภาษาจีน ทักษะคอมพิวเตอร์ และการจัดการใน
ส านักงาน ซึ่งจะท าให้อัตราการมีงานท าของบัณฑิตเพ่ิมสูงขึ้น 
3. จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาและสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอนให้นักศึกษามีแนวคิดในการเป็น
ผู้ประกอบการ เพ่ือประกอบอาชีพอิสระและเป็นการสร้างงานให้กับสังคมได้ด้วย 
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ตำรำงท่ี 4 ตำรำงเปรียบเทียบผลกำรประเมินตนเองและผลกำรประเมินจำกคณะกรรมกำร  
องค์ประกอบที่ 1 

ตัวบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินตนเอง 

ผลกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำโดยคณะกรรมกำร หมำยเหตุ 

ผ่ำน ไม่ผ่ำน ได้มำตรฐำน ไม่ได้มำตรฐำน 
องค์ประกอบที่ 1 กำรก ำกับมำตรฐำน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.1      
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.2      
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.3      
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.4      
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.5      
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.6      
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.7      
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.8      
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.9      
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.10      
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.11      
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องค์ประกอบที่ 2 – องค์ประกอบท่ี 6 

ตัวบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินตนเอง 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 
โดยคณะกรรมกำร 

หมำยเหตุ 
คะแนน
ประเมิน 

ผลกำร
ด ำเนินงำน 

คะแนน 
ประเมิน 

ผลกำร
ด ำเนินงำน 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 3.50 ดี 3.50 ดี  
ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 4.00 ดี 4.00 ดี  
คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้  3.75 ดี 3.75 ด ี  
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษำ 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 4.00 ดี 4.00 ดี  
ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 4.00 ดี 4.00 ดี  

ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 3.00 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง  
คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้  3.67 ด ี 3.67 ด ี  
องค์ประกอบท่ี  4  อำจำรย์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 4.00 ดี 4.00 ดี  
ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 3.89 ดี 3.89 ดี  
ตัวบ่งชี้ที่ 4.2.1 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก  
ตัวบ่งชี้ที่ 4.2.2 1.67 น้อย 1.67 น้อย  
ตัวบ่งชี้ที่ 4.2.3 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก  
ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 4.00 ดี 3.00 ปานกลาง  
คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้  3.96 ด ี 3.63 ด ี  
องค์ประกอบท่ี  5  หลักสูตร กำรเรียนกำรสอน  กำรประเมินผู้เรียน 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 4.00 ดี 4.00 ดี  
ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 4.00 ดี 4.00 ดี  
ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 4.00 ดี 4.00 ดี  
ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก  
คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้  4.25 ดีมำก 4.20 ดีมำก  
องค์ประกอบท่ี  6  สิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้ 
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 4.00 ดี 4.00 ดี  
คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้ 4.00 ด ี 4.00 ด ี  
คะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ 3.95 ด ี 3.88 ด ี  
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ส่วนที่ 4 
สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนำ โดยภำพรวม 

 

สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะของแต่ละองค์ประกอบและมาตรฐาน ดังนี้ 
จุดแข็ง 
- เป็นหลักสูตรที่เน้นกฎหมาย  ซึ่งไม่เหมือนกับหลักสูตรในมหาวิทยาลัยอื่นๆ ซึ่งเป็นประโยชน์ในการท างาน
มาก 
ข้อเสนอแนะ 
อยากให้หลักสูตร มีห้องสมุดของหลักสูตร  รวมถึงห้องศาลจ าลอง และห้องบทบาทสมมติ 
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สัมภำษณ์นักศึกษำ 

1. การจัดการเรียนการสอน 

- อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประชุมนักศึกษา เพ่ือชี้แจงการลงทะเบียนเรียน  และส ารวจความ

คิดเห็นของนักศึกษา ในด้านความต้องการในการจัดการเรียนการสอน/กิจกรรม เพ่ือวางแผนการ

จัดการเรียนการสอน และการจัดกิจกรรมต่อไป 

2. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 - สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มีครบถ้วน  แต่อาจไม่สมบูรณ์บ้าง 

 - อยากให้มีสัญญาณ wifi ครอบคลุมทั้งมหาวิทยาลัย และมีความเสถียรของสัญญาณมากยิ่งข้ึน 

 - เอกสาร/ต ารามีเพียงพอ ทั้งในส านักวิทยบริการ  นอกจากนี้หลักสูตรยังมีห้องสิทธิมนุษยชน เพ่ือให้

นักศึกษามาค้นคว้า/วิจัยอีกด้วย 

3. จุดเด่นของหลักสูตร 

- เป็นหลักสูตรที่เน้นกฎหมาย  ซึ่งไม่เหมือนกับหลักสูตรในมหาวิทยาลัยอื่นๆ ซึ่งเป็นประโยชน์ในการ

ท างานมาก 

 

4. ข้อเสนอแนะ 

- อยากให้หลักสูตร มีห้องสมุดของหลักสูตร  รวมถึงห้องศาลจ าลอง และห้องบทบาทสมมติ 

 

ผู้ใชบ้ัณฑิต (ผอ.รุ่งโรจน์) 
- บัณฑิตมีความรู้ในเนื้อหาความรู้ทั่วไปเรื่องกฎหมายดี มีมนุษยสัมพันธ์ เข้ากับเพ่ือนร่วมงานได้ดี 
- สามารถสื่อสารภาษาไทยได้ดีแต่โดยลักษณะงานธุรการท าให้ไม่ค่อยได้ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร 
- มีความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและมีคุณธรรมจริยธรรมในการท างาน 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ก่อนนักศึกษาออกฝึกงานควรแนะน าว่านักศึกษาจะฝึกงานด้านไหน เพื่อให้ตรงกับอาชีพหรือสายงาน
ที่ตนเองต้องการจะประกอบอาชีพในอนาคต 
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ส่วนที่ 5 
ภำคผนวก 

รำยนำมคณะกรรมกำรประเมินฯ 
 

ผศ.ดร.กัลยา ยศค าลือ   ประธานกรรมการ 
ผศ.ดร.เพ็ญพักตร  นภากุล   กรรมการ 
อาจารย์ ดร.สุชีวรรณ  ยอยรู้รอบ   กรรมการและเลขานุการ 
น.ส.วนิดา  ทะประสิทธิ์จิต   ผู้ช่วยเลขานุการ 
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ก ำหนดกำร 
โครงกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร ประจ ำปีกำรศึกษำ 2560 

หลักสูตรรัฐประศำสนศำสตรบัณฑิต โปรแกรมวิชำรัฐประศำสนศำสตร์ 
คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสงขลำ 

วันศุกร์ที่  15  มิถุนำยน  2561 
ณ ห้องประชุม 4 – 105  คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 

 
วันศุกร์ที่  15  มิถุนำยน  2561 
เวลา  08.30 – 09.00  น. คณะกรรมการประเมินคุณภาพฯ  ประชุมปรึกษาหารือร่วมกัน  เพื่อวางแผน 
 การด าเนินงาน ในการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ระดับหลักสูตร 
 ประจ าปีการศึกษา 2561      
  ผศ.ดร.กัลยา ยศค าลือ   ประธานกรรมการ 
  ผศ.ดร.เพ็ญพักตร  นภากุล   กรรมการ 
  อาจารย์ ดร.สุชีวรรณ  ยอยรู้รอบ กรรมการและเลขานุการ 
  น.ส.วนิดา  ทะประสิทธิ์จิต   ผู้ช่วยเลขานุการ 
 09.00 – 09.30  น. ประธานกรรมการประเมินแนะน าคณะกรรมการประเมิน  ชี้แจงวัตถุประสงค์ 
  และแนวทางในการตรวจประเมิน 
 09.30 – 10.00  น. ประธานหลักสูตร  แนะน าคณะกรรมการประจ าหลักสูตร  และรายงานผล 
  การด าเนินงานของหลักสูตร  และตอบข้อซักถามเพ่ิมเติมจากคณะกรรมการประเมินฯ                 
 10.00 – 12.00  น. คณะกรรมการประเมินคุณภาพฯ  ตรวจประเมินคุณภาพตามรายละเอียดตัวบ่งชี้ 
  ขององค์ประกอบที่ 1 - 6 
 10.00 – 13.00  น. รับประทานอาหารกลางวัน 
 13.00 – 15.00  น.           คณะกรรมการประเมินคุณภาพฯ  สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง 

- ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต (รับสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์) จ านวน  2 คน 
- ตัวแทนศิษย์เก่า (รับสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์) จ านวน  2 คน  
- ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน    จ านวน  2 คน 
- ตัวแทนอาจารย์ผู้สอน    จ านวน  2 คน  

 15.00 – 16.30  น. ประธานกรรมการประเมินคุณภาพฯ  ประชุมเพ่ือสรุปผลการประเมิน 
  และชี้แจงผลการประเมินด้วยวาจาต่อคณะกรรมการประจ าหลักสูตร   
 

******************************************** 
หมายเหตุ  พักรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม เวลา 10.30 – 10.45 น. และเวลา 14.30 – 14.45 น. 


